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1. ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 

 การแก้ไขปัญหากรณีการร้องเรียนเกี่ยวกับกรณีประชาชนบริเวณถนนสมาคมซอย ๑ ชุมชนสหธรรม
ต าบลทุ่งยาว อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง ได้รับความเดือดร้อนจากการจอดรถยนต์บนทางสาธารณะ 

2. สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
 2.1 คณะกรรมการประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของเทศบาลต าบลทุ่งยาว 
 2.2 เจ้าพนักงานจราจร สภ.ปะเหลียน 
 2.3 ประชาชนบริเวณถนนสมาคมซอย ๑ หมู่ที่ ๑ ต าบลทุ่งยาว อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง 

3. ผลจากการมีส่วนร่วม 
 เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2566 คณะกรรมการศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของเทศบาลต าบลทุ่งยาว
ได้ประชุมเพ่ือให้การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนจากการจอดรถยนต์บนทางสาธารณะและส่ง
มอบเรื่องดังกล่าวให้งานนิติการ ส านักปลัดเทศบาล ลงพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง กรณีประชาชนบริเวณถนน
สมาคม ซอย ๑ ชุมชนสหธรรม ได้รับความเดือดร้อนจากการจอดรถยนต์บนทางสาธารณะ โดยให้ประชาชาชน
บริเวณถนนสมาคม ซอย ๑ ชุมชนสหธรรม ตอบแบบตรวจสอบข้อเท็จจริงของเทศบาลต าบลทุ่งยาวฯ เมื่อวันที่       
๒๐ ธันวาคม ๒๕๖๖  
 จากการตรวจสอบข้อเท็จจริงผลปรากฏว่า ประชาชนบริเวณถนนสมาคม ซอย ๑ ชุมชนสหธรรม 
ได้รับความเดือดร้อนจากการจอดรถยนต์บนทางสาธารณะ ดังนี้ 
  ๑. ประชาชนได้รับความความเดือดร้อนมาก เป็นจ านวน  ๒ ราย 
  ๒. ประชาชนได้รับความความเดือดร้อนปานกลาง เป็นจ านวน  ๒ ราย 



  ๓. ประชาชนได้รับความความเดือดร้อนน้อย เป็นจ านวน  ๖ ราย 
            ๔. ไม่มีประชาชนได้รับความความเดือดร้อน  เป็นจ านวน           ๒๕       ราย 
 เมื่อวันที่ 15 มกราคม 2567 งานนิติการได้เชิญคณะกรรมการศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของ
เทศบาลต าบลทุ่งยาว เจ้าพนักงานจราจร สภ.ปะเหลียน และประชาชนบริเวณถนนสมาคมซอย ๑ หมู่ที่ ๑ 
ต าบลทุ่งยาว อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง เข้าร่วมประชุมเพ่ือปรึกษาหารือในเรื่องดังกล่าว ณ ห้องประชุม 
สภาเทศบาล โดยประธานคณะกรรมการฯ ได้ชี้แจงแนวทางการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนจาก
การจอดรถยนต์บนทางสาธารณะให้แก่ที่ประชุมรับทราบ และเปิดโอกาสให้ประชาชนบริเวณดังกล่าวได้
น าเสนอมูลเหตุของตนต่อที่ประชุม เพ่ือหาแนวทางในการแก้ไขข้อพิพาทดังกล่าว ในที่ประชุม เสนอความ
คิดเห็น ดังนี้ 

1.1 ประชาชน (นางสาว A) มีความเห็นว่า การจอดรถยนต์ทิ้งไว้ตลอดวันท าให้การน ารถยนต์          
เข้า – ออก ไม่สะดวก ไปตามเจ้าของรถยนต์ให้มาเลื่อนก็ใช้เวลานานเวลามีงานศพ หากในเวลาเร่งด่วน          
ไม่สามารถเอารถยนต์ออกได้ อยากให้เลื่อนไปจอดด้านหน้าอีกนิด และปัญหาการจอดรถยนต์ในช่วงที่มี      
งานศพจะพบปัญหามากเนื่องจากจอดรถยนต์เกะกะแบบไม่มีมารยาท 

1.2 ประชาชน (นาย B)  มีความคิดเห็นว่า มีการจอดรถบนทางสาธารณะถนนสายสมาคม ซอย 1 
เป็นบางวัน บางเวลา ครั้งนึงก็จะใช้เวลาประมาณ 2 – 3 ชั่วโมง โดยจะจอดรถยนต์ชิดขอบทาง เพ่ือให้รถยนต์
สามารถสัญจรไปมาได้ ซึ่งผมเองก็นั่งคุมอยู่ตลอด หากไม่สามารถขับรถยนต์ไปมาได้ ก็สามารถแจ้งผมได้       
จะเลื่อนให้ทุกครั้ง ส าหรับผมไม่มีปัญหาการจอดรถยนต์บนทางสาธารณะแต่อย่างใด 

1.3 ประชาชน (นาย C)  มีความคิดเห็นว่า การจอดรถยนต์บนทางสาธารณะบริเวณถนนสมาคม    
ซอย 1 ตั้งแต่ผมอยู่มาเป็นเวลานานหลายสิบปีไม่เคยมีปัญหาเรื่องร้องเรียนการจอดรถยนต์บนทางสาธารณะ 
ซึ่งในบริเวณดังกล่าวก็เป็นคนรู้จักกันดีทั้งนั้น บริเวณถนนสมาคม ซอย 1 จะเป็นด้านหลังบ้านของชาวบ้านก็มี
การน ารถยนต์มาจอด มีการตากผ้า อาจจะสัญจรล าบากนิดหน่อยแต่ก็ไม่มีปัญหาอะไร อยากให้ทุกคนนึกถึงใจ
เขาใจเรา และการมีน้ าใจเพ่ือจะได้ไม่เกิดปัญหาขึ้น 

1.4 เจ้าพนักงานจราจร สภ.ปะเหลียน มีความเห็นว่า ตามที่ได้ลงพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริงร่วมกับ
นายอ าเภอปะเหลียน รองผู้ก ากับการสถานีต ารวจภูธรปะเหลียน ปลัดเทศบาล ก านันต าบลทุ่งยาว ผู้ใหญ่บ้าน
หมู่ที่ 1 เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2566 บริเวณถนนสมาคม ซอย 1 ชุมชนสหธรรม จากการลงพ้ืนที่พบว่า
จะมีการจอดรถยนต์บนทางสาธารณะตลอดแนวถนนสมาคม ซอย 1 อาจจะจอดเป็นแนวฟันปลาบ้าง มีการ
ตากผ้าบ้าง แต่รถยนต์ก็สามารถสัญจรไปมาได้ตลอดแนวถนน 

1.5 ประชาชนรายอ่ืน 3 ราย มีความเห็นว่า ไม่มีปัญหา 
1.6 มติที่ประชุม มีมติเห็นชอบว่า ชุมชนไม่ได้มีปัญหาในเรื่องการจอดรถยนต์บนทางสาธารณะ     

เป็นปัญหาเพียงเฉพาะรายเท่านั้น หลังจากการประชุมในวันนี้ผมจะได้เชิญคู่กรณีมาชี้แจงข้อเท็จจริงต่อ
พนักงานเจ้าหน้าที่ต่อไป           
 4. การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 
 จากมติท่ีประชุม เทศบาลต าบลทุ่งยาวได้ด าเนินการ ดังนี้ 

4.1 เชิญคู่กรณีมาชี้แจงข้อเท็จจริงต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและ
ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. ๒๕๓๕ พร้อมเจ้าพนักงานจราจร สภ.ปะเหลียนร่วมด้วย   

4.2 พนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง พ.ศ. ๒๕๓๕ ได้แจ้งข้อเท็จจริงให้คู่กรณีทราบเกี่ยวกับกรณีประชาชนบริเวณถนนสมาคม ซอย ๑ 



ชุมชนสหธรรม ได้รับความเดือดร้อนจากการจอดรถยนต์บนทางสาธารณะ และสร้างความเข้าใจถึงหน้าที่ที่
จะต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 
๒๕๓๕ พร้อมทั้งมีหนังสือตักเตือนคู่กรณีและให้ด าเนินการตามกฎหมายที่เก่ียวข้องต่อไป 

4.3 งานนิติการ ส านักปลัดเทศบาล ลงพ้ืนที่เพ่ือติดตามการด าเนินการแก้ไขตามหนังสือตักเตือนของ
คู่กรณีทุก ๆ 1 ครั้งต่อสัปดาห์ 

4.4 งานนิติการ ส านักปลัดเทศบาล จัดท ารายงานเสนอนายกเทศมนตรีต าบลทุ่งยาวและรายงาน
อ าเภอปะเหลียนทราบต่อไป 

 
 


