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รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในเทศบาลต าบลทุ่งยาว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

มาตรการ/ กจิกรรม วธีิการด าเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินงาน ผลลพัธ์/ความส าเร็จ 

1. ยกระดบัผลการประเมิน

ITA 2567 

เ ชิ ญ ส่ ว น ร า ช ก า ร ท่ี

เ ก่ี ยวข้องประชุม ช้ีแจง

รายละเอียดเก่ียวกบัหวัขอ้ 

ITA ท่ีเ ก่ียวข้องกับส่วน

ราชการนั้น ๆ  

ส านกั

ปลดัเทศบาล 

ตลอด

ปีงบประมาณ  

มีการจัดประชุมช้ีแจงท า

ความเข้าใจเก่ียวกับหัวข้อ

ของส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง 

ผลการประเมิน ITA มีคะแนนสูงข้ึนจาก 95.71  

เป็น 95.88 

2. ปรับปรุงการท างานดา้น

การใชท้รัพยสิ์นของทาง

ราชการ 

- จดัท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบติังาน การขอยมื
ทรัพยสิ์นของราชการตาม
ประเภทงานดา้นต่าง ๆ 
- เผยแพร่เอกสารคู่มือผา่น
ทางเวบ็ไซตข์อง
หน่วยงาน 

กองคลงั ตลอด

ปีงบประมาณ 

มีการจดัท าแบบฟอร์มการ

ใหบ้ริการยมืทรัพยสิ์นของ

ทางราชการ และสมุดคุม

การใหย้มื - คืน ทรัพยสิ์น

ของทางราชการ ตั้งแต่วนัท่ี 

1 ตุลาคม 2566 

เจ้าหน้าท่ีผู ้รับผิดชอบสามารถตรวจสอบและ

ควบคุม ติดตามการใชท้รัพยสิ์นของทางราชการ

ไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวดเร็ว และเจา้หน้าท่ีทุกคนใน

หน่วยงานน าแบบฟอร์มน าไปใช้ตั้ งแต่วนัท่ี 1 

ตุลาคม 2566 – 30 กนัยายน 2567 คิดเป็น 100% 

ผลการประเมิน ITA ตวัช้ีวดัท่ี 4 การใชท้รัพยสิ์น

ราชการ มีคะแนนสูงขึน้จาก 99.26 เป็น 100  
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มาตรการ/ แนวทาง วธีิการด าเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน ผลลพัธ์ 

3. การปรับปรุง คู่ มือการ

ปฏิบัติงานหรือมาตรฐาน

การปฏิบติังาน 

 

- แ ต่ ง ตั้ ง คณ ะ ก ร ร มก า ร
ปรับปรุงคู่มือการปฏิบติังาน
หรือมาตรฐานการปฏิบติังาน 

- ประชาสัมพนัธ์ให้
บุคคลภายนอกทราบผา่นทาง
เวบ็ไซตข์องหน่วยงาน 

ทุกกอง ตลอด

ปีงบประมาณ 

มี ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์

เผยแพร่คู่มือการปฏิบติังาน

ห รื อ ม า ต ร ฐ า น ก า ร

ปฏิบัติง านให้ประชาชน

รับท ร าบ  ตั้ ง แ ต่ ว ัน ท่ี  1 

ตุลาคม พ.ศ.256 

ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลการเขา้รับบริการ

ของหน่วยงานได้ง่าย รวดเร็ว ถูกต้อง และได้

คะแนนความพึงพอใจจากประชาชน 100% 

ผลการประเมิน ITA ตวัช้ีวดัท่ี 1 การปฏิบติัหนา้ท่ี 

มีคะแนนสูงขึน้จาก 99.63 เป็น 100 

4. การเปิดเผยขอ้มูล และ

ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล

ข่าวสาร 

- ป รั บป รุ ง เ ว็ บ ไ ซต์ ข อ ง

หน่วยงาน ให้มีความทนัสมยั 

แ ล ะ เ พิ่ ม ช่ อ ง ท า ง ก า ร

ติดต่อส่ือสารกับบุคลภาน

นอกได้หลากหลายช่องทาง 

เช่น Facebook , line  

ส านกั

ปลดัเทศบาล 

ตลอด

ปีงบประมาณ 

เจ้ าหน้ า ท่ี รับผิ ดชอบได้

ด าเนินการลงประกาศขอ้มูล

ข่ า ว ส า ร ท่ี ส า คัญ ต่ า ง ๆ

เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ หรือ 

ผ่ า น ท า ง เ สี ย ง ต า มส า ย 

รวมถึงช่องทางโซเช่ียลมีเดีย 

ตั้ ง แ ต่ ว ั น ท่ี  1 ตุ ล า ค ม 

พ.ศ.2567 

ช่องทางการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของประชาชนมี

เพิ่มมากข้ึน และประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูล

ไดง่้าย และสามารถใชต้รวจสอบ ติดตามผลการ

ด าเนินงานของหน่วยงานได ้

ผลการประเมิน ITA ตวัช้ีวดัท่ี 7 ประสิทธิภาพการ

ส่ือสารมีคะแนนสูงขึน้จาก 87.90 เป็น 92.70 

 

 



5. เพิ่มช่องทางการ

ใหบ้ริการในรูปแบบ

ออนไลน์ หรือ E-Service 

- สร้างช่องทางการใหบ้ริการ

ในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-

Service  

- ประชาสัมพนัธ์ให้

ประชาชนรับทราบและใช้

บริการในรูปแบบ 

ทุกกอง ตลอด

ปีงบประมาณ 

เจ้าหน้า ท่ี รับผิดชอบ ได้

จดัท าช่องทางให้บริการใน

รูปแบบออนไลน์ เช่น ช่อง

การรับเร่ืองร้องเรียน/แจ้ง

เบาะแสการทุจ ริต , การ

ช าระค่าภาษีผ่านทางระบบ

ช าระเงินผ่านทางออนไลน์ 

เป็นตน้ และประชาสัมพนัธ์

ให้ประชาชนทราบ ตั้ งแต่

วนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ.2567 

ประชาชนไดรั้บความสะดวกในการเขา้ถึงบริการ

ของหน่วยงานผา่นทางรูปแบบออนไลน์และยงั

ช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายในการติดต่อกบัหน่วยงาน 

 

ผลการประเมิน ITA o12 ขอ้มูลสถิติการใหบ้ริการ 

มีคนเขา้มาใชบ้ริการลดลงจากปี 2566  
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